LOOP CHECK

Eine objektive 360-Grad-Standortbestimmung
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PERSPEKTIVE

Unser Angebot richtet sich an Unternehmen und Organisationen, die vor umfassenden Verdnderungen
stehen und mit groBen Herausforderungen konfrontiert sind. Mit unserem speziellen Gemsensprung-
Ansatz bieten wir unseren Kundinnen und Kunden eine umfassende und objektive Standortbestimmung
an, die auf einer 360-Grad-Sicht basiert. Auf dieser Grundlage leiten wir Losungsvorschlige und
Mafnahmen fiir die Verbesserung der Aufbau- und Ablauforganisation ab, die echten Mehrwert bieten.

1. Mehrwert

KLARHEIT

Der Loop Check ermoglicht es den Kundinnen und Kunden, den genauen Stand der Organisation im Kontext der
aktuellen Herausforderungen zu verstehen. Dadurch erhdlt sie/er eine realistische Einschitzung der Starken,
Schwachen und Potenziale.

2. Mehrwert

NEUTRALE & UMFASSENDE BEWERTUNG

Durch unseren neutralen Ansatz und die 360-Grad-Sicht erhalten Kundinnen und Kunden eine objektive Bewertung
ihrer Organisation, der Prozess- und Fiihrungsstruktur, von Teams und Entscheidungen. Dies schafft Transparenz und
ermoglicht eine fundierte Grundlage fiir Verbesserungen.

3. Mehrwert

LOSUNGSORIENTIERTE ANSATZE

Basierend auf den Ergebnissen des Loop Checks entwickeln wir konkrete Losungsvorschldge und MaBnahmen zur
Optimierung identifizierter Handlungsfelder. Wir schaffen Transparenz in der Fiihrungsstruktur und -kultur sowie in
den Abhingigkeiten und Optimierungspotenzialen der Geschiftsprozesse. Zudem identifizieren wir Teams /
Abteilungen flir den Einsatz neuer Organisationsformen und gewahrleisten Transparenz (iber Prozesse,
Entscheidungen und deren Auswirkungen auf die Zukunft.
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LOOP CHECK

Eine objektive 360-Grad-Standortbestimmung

Insgesamt bietet unser Loop Check dem Kunden eine wertvolle Orientierung und konkrete Handlungs-
empfehlungen, um sein Unternehmen in einer sich wandelnden Geschaftsumgebung erfolgreich zu
positionieren.

1. Phase

ANALYSE

In der Analysephase sammeln und clustern wir zu Beginn alle relevanten Informationen und Dokumente. Wir
analysieren die vorhandenen Daten, darunter Unternehmensberichte, Prozessdokumentationen, Organigramme und
andere relevante Quellen. Zudem fuhren wir Basis-Interviews mit Schlisselakteuren in den Kernbereichen der
Organisation durch.

Dadurch schaffen wir eine fundierte Basis fiir unsere weiteren Schritte: Wir identifizieren Muster, Trends und mogliche
Engpasse in der Organisation. Zudem untersuchen wir die Flhrungsstruktur und -kultur, um potenzielle
Handlungsfelder zu identifizieren.

Die Analyse erméglicht uns auch die Identifizierung von Geschaftsprozessen, die Optimierungspotenziale aufweisen,
sowie deren Abhangigkeiten und Auswirkungen auf die Gesamtorganisation.

2. Phase
WORKSHOP

Nach Abschluss der Analysephase fiihren wir einen Workshop durch, bei dem wir unsere Ergebnisse gemeinsam mit
unseren Kundinnen und Kunden teilen und diskutieren.

In diesem Workshop verifizieren wir Hypothesen und vervollstindigen gemeinsam das ,Loop-Bild“. Durch offene
Diskussionen erhalten wir ein umfassendes und abgestimmtes Verstindnis der aktuellen Situation sowie der
angestrebten Veranderungen.

Der Workshop dient auch dazu, ein gemeinsames Verstandnis der Herausforderungen und Probleme zu entwickeln.
Durch den Austausch von Ideen und Erfahrungen entsteht ein konstruktiver Dialog, der die Grundlage fiir die nachsten
Schritte bildet.

3. Phase

ERGEBNISPRASENTATION

Nach Abschluss des Workshops erstellen wir eine Ergebnisprasentation, in der wir das Stimmungsbild, die
identifizierten Handlungsfelder und die abgeleiteten Losungsansatze vorstellen.

Wir definieren konkrete Arbeitspakete, die zur Umsetzung der Losungsansatze erforderlich sind und bilden diese in
einer Roadmap ab, welche die schrittweise Umsetzung der MaBnahmen und die Erreichung der angestrebten Ziele
ermoglicht.

Unseren Loop Check bieten wir zum Festpreis an.
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LOOP CHECK

Eine objektive 360-Grad-Standortbestimmung

Unser Vorgehen basiert auf Methodiken und Herangehensweisen, welche die Organisation als Ganzes
verstehen und nach der Kernursache fir daraus resultierende Herausforderungen suchen. Ziel jeder
groRRen unternehmerischen Verdnderung sollte es sein, eine ,globale Optimierung” anzustreben. Wir
wollen I6sungsorientiert Arbeiten mit dem Wissen, dass jede Organisation einzigartig ist - No Blueprints,
no Templates. Daher wird unser Loop-Check von folgenden Theorien und Herangehensweisen gestitzt:

1. Methode

THEORY OF CONSTRAINT (T0C)

TOC-orientierte Organisationen zeichnet eine herausragende Prozess-Performance (Lieferplnktlichkeit, Qualitat) und
ausgepragter, oft radikale Kundenfokussierung aus. Das Arbeiten am Engpass, ermdglicht es diesen Organisationen
zahlreiche und immer neue Geschaftsfelder zu erschlieBen, mit der Zielstellung den Nutzen fiir die Kundinnen und
Kunden, die Organisation und seine Mitarbeitende zu vergréBern, ohne Ressourcen chronisch zu Uberlasten. Zur
richtigen Zeit, das Richtige tun!

2. Methode
PROZESSORIENTIERUNG

Die prozessorientierte Herangehensweise arbeitet Hand-in-Hand mit jener der TOC. Ziel ist es, den
Herausforderungen der Aufbauorganisation durch effiziente und klare Geschaftsprozesse zu begegnen.
Prozessorientierung bedeutet auch immer Kundenorientierung, denn Prozesse werden vor Kundinnen und Kunden
verbessert.

3. Methode
9 LEVELS

Culture eats Strategy for Breakfast. Nur wer die Werte der Beteiligten kennt, kann diese in Veranderungsprozessen
berlicksichtigen und Resultate erzielen, die im wahrsten Sinne des Wortes Wertvoll sind. Wir von der Gemsensprung
sind der Auffassung, das Erfolgsaussichten von Organisationen deutlich steigen, wenn Kenntnis (iber Werte und Kultur
vorherrscht. Getreu dem Zitat, kann jede Strategie noch so durchdacht sein, wird diese nicht von den Werten
mitgetragen, ist das Scheitern vorprogrammiert.
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Das sind wir. Das ist

GEMSENSPRUNG

Mehr uber unsere Losungen findest du auf unserer Webseite www.gemsensprung.de

Wir verstehen uns als Initiator/-innen, Begleiter/-innen und Entwickler/-innen in einer volatilen Welt.

Als holokratische Entrepreneurs bauen wir in Unternehmen wertschopfende Kompetenzen auf
und machen Organisationen resilient und nachhaltig. Unsere zertifizierten Trainierenden und Coaches
inspirieren, motivieren und befahigen unsere Partnerinnen und Partner, immer besser zu werden.

Wir sind keine klassischen Beraterinnen und Berater, sondern erfolgsorientierte Co-Entrepreneurs und
Coaches, die Exzellenz als Ganzes mit hohem menschlichem Anspruch und persénlichem Engagement im
Unternehmen etablieren.

Mit unserem umfassenden Leistungsportfolio in den Bereichen Prozessoptimierung, Organisations-
entwicklung und Mitarbeitenden-Befahigung unterstiitzen wir unsere Partnerinnen und Partner dabei, ihr
volles Potential zu erkennen und auszuschépfen. Wir setzen auf mafRgeschneiderte Losungen, die
zur individuellen Weiterentwicklung der Identitat beitragen.

(IO\’ #noblueprints #notemplates

o_ O  PROZESSOPTIMIERUNG
€_/

Wir unterstiitzen unsere Partnerinnen und Partner bei der Analyse und Optimierung von
Geschiftsprozessen, indem wir mit Robotic Process Automation (RPA) und Engpassmanagement nach
der Theory of Constraints (TOC) effiziente und schlanke Ablaufe schaffen. Dies steigert die
Durchsatzrate, senkt Kosten und verbessert die Effizienz. Mithilfe von Prozessmanagement-Methoden
und Ist-/Soll-Analysen gestalten wir optimierte Prozessketten, die kontinuierlich verbessert werden.
Durch den Einsatz von Kl und RPA werden repetitive Aufgaben automatisiert und wertschépfende
Tatigkeiten gefordert. Die zunehmende Bedeutung von Kiinstlicher Intelligenz erméglicht dabei eine
noch tiefere Automatisierung und schnellere Reaktion auf Verdnderungen

#alwaysbettertogether
A ORGANISATIONSENTWICKLUNG
Wir sind ein verlasslicher Partner in der Organisationsentwicklung und unterstiitzen Unternehmen dabei,
ihre Struktur, Prozesse und Verantwortlichkeiten effizient zu gestalten. Als erfahrene Change Manager
begleiten wir Transformationen und sorgen als OKR-Master fiir eine effektive Zielsetzung. Mit unserer
Expertise im (agilen) Prozess- und Projektmanagement sind wir stets kompetente Begleiterinnen und
Begleiter. Zusatzlich fordern wir Teamarbeit und Fihrungskrafte durch gezielte Entwicklungsprogramme
und Business Coaching. Durch Reorganisationen steigern wir die Effizienz mittels struktureller und
prozessualer Anpassungen, und mit dem SAFe-Framework ermdglichen wir agile Transformationen
sowie die Einflihrung von Lean-Agile-Prinzipien..

#neverstoplearning

MITARBEITERBEFAHIGUNG

Bei Gemsensprung geht es um mehr als nur Wissensvermittlung - wir schaffen die Grundlage fiir
nachhaltiges Wachstum und dauerhafte Kompetenz. #NeverStopLearning ist fester Bestandteil unseres
Wertekanons.

Unsere Trainerinnen und Trainer, die zugleich Beraterinnen und Berater sind, bieten Schulungen in
agilen Methoden wie SCRUM an und bereiten auf Zertifizierungen als SCRUM Master, Product Owner
oder Agile Leader vor. Zudem schulen wir in agilem und hybridem Projektmanagement, DiSG®-
Personlichkeitsprofilen, Design Thinking, Moderationskompetenz, 9 Levels Value System, OKR
(Objectives and Key Results), Kanban, Einfihrung Kl fiir Flihrungskrifte, Kl im Marketing, Grundlagen Kl
& Hands-on GPT, Fiihrung durch Selbstfiihrung, Change Management und vielem mehr - immer
praxisnah und auf dem neuesten Stand.
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