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Online oder Präsenz

2 Tage

09:00 – 17:00

1250,0 € je Teilnehmer/-in
zzgl. 19% MwSt.

Inhouse auf Anfrage

Der Gemsensprung Campus hilft dir 
dein volles Potenzial zu entfesseln 
und bietet dir eine inspirierende 
Lernumgebung, in der du dein 
Wissen vertiefen, neue Fähigkeiten 
erlernen und deine vorhandenen 
Fertigkeiten weiterentwickeln 
kannst. Überzeuge dich von der 
Qualität unserer Trainings! Buche 
jetzt direkt über unsere Webseite  
einen offenen Termin oder 
kontaktiere uns mit deinem 
Terminwunsch für eine Inhouse-
Schulung.

Jetzt Training buchen!

Jetzt Training buchen!

KUNDENNUTZEN
Prozess-Management ist stark geprägt von
der Zusammenarbeit in Experten-Gruppen,
die häufig in Workshops stattfindet. Gute
und erfolgreiche Workshops zeichnen sich
durch eine klare Zieldefinition und
strukturiertes, kreatives, ergebnisorientiertes
Vorgehen aus. Moderierende haben dabei
eine besonders entscheidende Rolle – hängt
die Ergebnis-qualität doch stark von deren
Kompetenz ab. Dieses Training baut die
Leitungs- und Steuerungsfähigkeiten aus, um
Workshops zu optimalen Ergebnissen zu
führen.

TRAININGSZIEL
Ziel des Trainings ist es, die Moderations-
kompetenz der Teilnehmenden zu stärken
und diese zu befähigen, Workshops erfolg-
reich zu leiten und somit optimale Ergebnisse
in der prozessorientieren Zusammenarbeit zu
erzielen. Im Fokus steht dabei, dass durch die
aktive Auseinandersetzung mit der Modera-
tionsrolle in Prozessteams die eigene Souver-
änität gesteigert und Handlungsspielräume
vergrößert werden.

ZIELGRUPPE
Das Training eignet sich für Prozess-
managerinnen und Prozessmanager sowie
für Prozessexpertinnen und Prozessexperten,
außerdem für Fach- und Führungskräfte, für
Beratende, die Prozesse einführen und opti-
mieren und für Einsteigende im Prozess-
Management.
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Das sind wir. Das ist

GEMSENSPRUNG
Mehr über unsere Lösungen findest du auf unserer Webseite www.gemsensprung.de

#noblueprints #notemplates

PROZESSOPTIMIERUNG
Wir unterstützen unsere Partnerinnen und Partner bei der Analyse und Optimierung von

Geschäftsprozessen, indem wir mit Robotic Process Automation (RPA) und Engpassmanagement nach

der Theory of Constraints (TOC) effiziente und schlanke Abläufe schaffen. Dies steigert die

Durchsatzrate, senkt Kosten und verbessert die Effizienz. Mithilfe von Prozessmanagement-Methoden

und Ist-/Soll-Analysen gestalten wir optimierte Prozessketten, die kontinuierlich verbessert werden.

Durch den Einsatz von KI und RPA werden repetitive Aufgaben automatisiert und wertschöpfende

Tätigkeiten gefördert. Die zunehmende Bedeutung von Künstlicher Intelligenz ermöglicht dabei eine

noch tiefere Automatisierung und schnellere Reaktion auf Veränderungen.

#alwaysbettertogether

ORGANISATIONSENTWICKLUNG
Wir sind ein verlässlicher Partner in der Organisationsentwicklung und unterstützen Unternehmen dabei,

ihre Struktur, Prozesse und Verantwortlichkeiten effizient zu gestalten. Als erfahrene Change Manager

begleiten wir Transformationen und sorgen als OKR-Master für eine effektive Zielsetzung. Mit unserer

Expertise im (agilen) Prozess- und Projektmanagement sind wir stets kompetente Begleiterinnen und

Begleiter. Zusätzlich fördern wir Teamarbeit und Führungskräfte durch gezielte Entwicklungsprogramme

und Business Coaching. Durch Reorganisationen steigern wir die Effizienz mittels struktureller und

prozessualer Anpassungen, und mit dem SAFe-Framework ermöglichen wir agile Transformationen

sowie die Einführung von Lean-Agile-Prinzipien.

#neverstoplearning

MITARBEITERBEFÄHIGUNG
Bei Gemsensprung geht es um mehr als nur Wissensvermittlung – wir schaffen die Grundlage für

nachhaltiges Wachstum und dauerhafte Kompetenz. #NeverStopLearning ist fester Bestandteil unseres

Wertekanons.

Unsere Trainerinnen und Trainer, die zugleich Beraterinnen und Berater sind, bieten Schulungen in

agilen Methoden wie SCRUM an und bereiten auf Zertifizierungen als SCRUM Master, Product Owner

oder Agile Leader vor. Zudem schulen wir in agilem und hybridem Projektmanagement, DiSG®-

Persönlichkeitsprofilen, Design Thinking, Moderationskompetenz, 9 Levels Value System, OKR

(Objectives and Key Results), Kanban, Einführung KI für Führungskräfte, KI im Marketing, Grundlagen KI

& Hands-on GPT, Führung durch Selbstführung, Change Management und vielem mehr – immer

praxisnah und auf dem neuesten Stand.

Wir verstehen uns als Initiator/-innen, Begleiter/-innen und Entwickler/-innen in einer volatilen Welt.

Als holokratische Entrepreneurs bauen wir in Unternehmen wertschöpfende Kompetenzen auf
und machen Organisationen resilient und nachhaltig. Unsere zertifizierten Trainierenden und Coaches

inspirieren, motivieren und befähigen unsere Partnerinnen und Partner, immer besser zu werden.

Wir sind keine klassischen Beraterinnen und Berater, sondern erfolgsorientierte Co-Entrepreneurs und
Coaches, die Exzellenz als Ganzes mit hohem menschlichem Anspruch und persönlichem Engagement im

Unternehmen etablieren.

Mit unserem umfassenden Leistungsportfolio in den Bereichen Prozessoptimierung, Organisations-

entwicklung und Mitarbeitenden-Befähigung unterstützen wir unsere Partnerinnen und Partner dabei, ihr
volles Potential zu erkennen und auszuschöpfen. Wir setzen auf maßgeschneiderte Lösungen, die

zur individuellen Weiterentwicklung der Identität beitragen.
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